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Q　

介
護
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
は
？

A
　
①
居
宅
サ
ー
ビ
ス
、
②
地
域

密
着
型
サ
ー
ビ
ス
、
③
施
設

サ
ー
ビ
ス
の
３
つ
の
サ
ー
ビ
ス

体
系
に
分
け
ら
れ
ま
す
。

①
居
宅
サ
ー
ビ
ス

　
　
ヘ
ル
パ
ー
派
遣
・
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
・
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
な
ど

在
宅
生
活
を
支
え
る
サ
ー
ビ
ス

②
地
域
密
着
型
サ
ー
ビ
ス

　
　
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
な
ど
市
内

の
方
を
対
象
と
し
た
サ
ー
ビ
ス

③
施
設
サ
ー
ビ
ス

　
　
常
時
介
護
が
必
要
で
在
宅
生

活
が
困
難
な
方
が
、
特
別
養
護

老
人
ホ
ー
ム
な
ど
へ
入
所
す
る

サ
ー
ビ
ス

Q　

介
護
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
た

と
き
の
利
用
者
の
負
担
は
ど
の

く
ら
い
か
か
る
の
？

A
　
原
則
、
か
か
っ
た
費
用
の
１

割
が
利
用
者
負
担
と
な
り
ま

す
。
な
お
、
施
設
サ
ー
ビ
ス
や

シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
を
利
用
し
た

場
合
は
、
居
住
費
・
食
費
等
の

負
担
も
別
途
必
要
と
な
り
ま

す
。

■
お
問
い
合
わ
せ

　
介
護
保
険
課
介
護
保
険
担
当

　（
内
線
１
１
２
〜
１
１
４
）

と
き
に
申
請
し
て
く
だ
さ
い
。

（
第
２
号
被
保
険
者
は
、
老
化

が
原
因
と
さ
れ
る
病
気
に
よ
る

と
き
）

Q　

介
護
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
た

い
が
、
ど
の
よ
う
な
場
合
に
受

け
ら
れ
る
の
？

A
　
要
介
護
状
態
（
要
介
護
１
〜

５
）
ま
た
は
要
支
援
状
態
（
要

支
援
１
・
２
）
と
認
定
さ
れ
た

方
が
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。
認
定
後
、
サ
ー

ビ
ス
を
受
け
る
前
に
、
ケ
ア
マ

ネ
ジ
ャ
ー
と
契
約
の
う
え
、
ケ

ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
が
ご
本
人
に

合
っ
た
『
サ
ー
ビ
ス
計
画
』
を

作
成
し
、
そ
れ
に
基
づ
い
た

サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
こ
と
が
で

き
ま
す
。

Q　

介
護
保
険
の
対
象
者
は
？

A
　
65
歳
以
上
の
方
（
第
１
号
被

保
険
者
）
と
、
40
歳
か
ら
64
歳

ま
で
の
医
療
保
険
に
加
入
し
て

い
る
方
（
第
２
号
被
保
険
者
）

で
す
。

Q　

介
護
保
険
を
利
用
す
る
つ
も

り
は
あ
り
ま
せ
ん
。
加
入
し
な

く
て
も
い
い
で
す
か
？

A
　
介
護
保
険
は
、
介
護
の
負
担

を
社
会
全
体
で
連
携
し
支
え
あ

う
社
会
保
険
制
度
で
す
。
サ
ー

ビ
ス
を
利
用
す
る
し
な
い
に
か

か
わ
ら
ず
原
則
と
し
て
40
歳
以

上
の
す
べ
て
の
方
が
加
入
し
な

け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

Q　

要
介
護
認
定
の
申
請
は
、 

い
つ
す
る
の
？

A
　
日
常
生
活
に
介
護
や
支
援
が

必
要
な
状
態
と
な
り
、
介
護

サ
ー
ビ
ス
の
利
用
を
希
望
す
る

　
平
成
23
年
度
に
、
認
知
症
の
方

が
徘
徊
に
よ
り
行
方
不
明
に
な
っ

た
際
、
少
し
で
も
早
く
発
見
で
き

る
よ
う
、
認
知
症
の
方
の
生
命
の

安
全
と
家
族
の
安
心
の
た
め
の

「
徘
徊
Ｓ
Ｏ
Ｓ
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」

を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。

　
こ
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
、
事
前

に
認
知
症
に
よ
る
徘
徊
の
お
そ
れ

の
あ
る
方
に
つ
い
て
、
家
族
等
介

護
者
の
方
か
ら
登
録
申
請
を
し
て

い
た
だ
き
、
そ
の
方
が
行
方
不
明

に
な
っ
た
場
合
に
は
、
速
や
か
に

必
要
な
情
報
を
協
力
機
関
に
伝
達

し
、
多
く
の
目
で
見
守
る
こ
と
に

よ
り
早
期
発
見
に
つ
な
げ
る
た
め

の
制
度
で
す
。
現
在
、
13
名
（
10

月
１
日
現
在
）
の
方
に
ご
登
録
い

た
だ
い
て
お
り
ま
す
。

　
よ
り
よ
い
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
す

る
た
め
、
年
２
回
協
議
会
を
開
催

し
、
活
発
な
意
見
交
換
を
行
っ
て

お
り
ま
す
。

　
ま
た
、
実
際
に
行
方
不
明
が
発

生
し
た
際
に
迅
速
な
対
応
が
と
れ

る
よ
う
、
毎
年
模
擬
訓
練
を
行
っ

て
お
り
ま
す
。
模
擬
訓
練
の
様
子

は
、
ま
た
広
報
を
通
じ
て
報
告
さ

せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

■
楽
し
く
で
き
る
頭
の
体
操

　
一
筆
書
き
（
初
級
編
②
）

【
ル
ー
ル
】

・
紙
か
ら
一
度
も
ペ
ン
を
離
さ
ず

に
、
全
て
の
線
を
な
ぞ
る
。

・
同
じ
線
を
２
回
通
ら
な
い
。

■
お
問
い
合
わ
せ

　
も
の
忘
れ
相
談
セ
ン
タ
ー

　（
保
健
福
祉
セ
ン
タ
ー
内
）

　
☎
２
３
ー
４
４
６
４

　

高
齢
化
の
進
展
に
伴
い
、
介
護
を
必
要
と
す
る
方
が
年
々
増
え
て
お

り
、
介
護
は
だ
れ
に
と
っ
て
も
身
近
な
問
題
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

最
近
、介
護
保
険
課
に
多
く
寄
せ
ら
れ
る
ご
質
問
に
お
答
え
し
ま
す
。

11
月
11
日
は
、「
介
護
の
日
」

介
護
保
険
、
よ
く
あ
る
質
問
Q
＆
A

そ
れ
い
け
！
オ
レ
ン
ジ
ガ
ー
ル
　
第
15
回

知
っ
て
い
ま
す
か
？

徘
徊
Ｓ
Ｏ
Ｓ
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

解
答
例

　
こ
の
他
に
も
い
く
つ
か
方
法
が
あ

り
ま
す
。
あ
な
た
は
何
通
り
の
答
え

を
見
つ
け
ら
れ
ま
し
た
か
？


